® CERTAS

Gehen Sie auf Nummer sicher.

CERTAS PORTAL

Die Verschmelzung von realer und digitaler Welt bringt mit
sich, dass Technik immer weiter in unseren Alltag fliesst. Die
Verdanderung der Zusammenarbeit zwischen Unternehmen und
Kundschaft bringt Ihnen als Kunde im digitalen Zeitalter mehr
Transparenz, Zeitersparnis und Kontrolle.

IHRE VORTEILE

= Sie sind in Echtzeit Gber den Zustand all Ihrer Sicher-
heitssysteme informiert.

= Sie behalten den Uberblick tiber Ihre Vertrage, Weisungen,
Kontaktdaten und haben Einsicht in all Ihre Dokumente.

= Sie kdnnen die Zugriffsrechte innerhalb lhrer Organisation
bzw. Ihrer Familie selber verwalten.

= Sie kdnnen jederzeit unkompliziert und sicher mit uns in Kon-
takt treten und kdnnen uns einfach per Formular anschreiben.

= Sie kénnen Anderungen selbststandig, einfach und schnell
mit wenigen Klicks vornehmen.

CERTAS PORTAL APP

Neben dem normalen
Web-Login kdnnen Sie vom
CERTAS Portal auch mit

#_ Download on the
B> CERTAS
unserer App profitieren: @& App Store

ALARM RECEIVING Unsere Zertifikate: EN 50518 (1-3)
CENTRE IS0 9001, 14001, 45001

Certas AG Ziirich
Kalkbreitestrasse 51

8003 Zirich

T +4144 637 37 20

E-Mail: kundenservice@certas.ch
www.certas.ch
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IN NUR DREI SCHRITTEN ZU IHREM
PERSONLICHEN CERTAS PORTAL.

1. REGISTRIEREN

Gehen Sie auf www.certas.ch, klicken Sie oben
rechts auf Login & und die CERTAS Portal Seite
offnet sich. Klicken Sie unten auf jetzt als Kunde
registrieren.

Oder besuchen Sie den App Store und geben Sie
im Suchfeld CERTAS Portal ein.

Die nachsten 4 Schritte leiten Sie durch den
Registrationsprozess:

Geben Sie Ihre Anschlussnummer ein
(2.B.123456-TEG)

Tippen Sie Ihre Kundennummer ein
(2.B.123456)

Nennen Sie Ihre Mobiltelefonnummer
(z.B. +4179 XXX XX XX)

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein
(z.B. hans.muster@beispiel.ch)

[ ]

%

2. KONTO FREISCHALTEN

Ihre Angaben, welche Sie im ersten Schritt ge-
macht haben, werden nun Uberprift.

H lhre Daten sind dem Portal bekannt
Erkennt das Portal die Angaben, welche Sie
bei der Registrierung angegeben haben, wird
Ihr Konto direkt freigeschaltet.

m Die Daten sind dem Portal nicht bekannt
Sind die Daten dem System unbekannt, priifen
wir Ihre Angaben und schalten Sie manuell
auf dem CERTAS Portal frei.

Sie erhalten zwei E-Mails:

Klicken Sie in der E-Mail von CERTAS IAM auf
den Link und wahlen Sie anschliessend Prozess
starten.

Folgen Sie den Anweisungen aus der zweiten
E-Mail und nutzen Sie den angegebenen Refe-
renzcode.

Mit diesem Referenzcode kénnen Sie sich mit
dem CERTAS Portal verbinden. Das Passwort
muss nach der ersten Verbindung gedandert
werden.

3. ANMELDEN UND PROFITIEREN

Sie kdnnen sich nach erfolgter Registration je-
derzeit per Web oder mit der CERTAS Portal App
bei lhrem Kundenportal anmelden.

Nutzen die vielen Vorteile und informieren Sie
sich direkt und unkompliziert Gber den Zustand
lhrer Sicherheitssysteme.

Sind noch Fragen unbeantwortet? Wir sind gerne
fir Sie da, kontaktieren Sie uns jederzeit unter
kundenservice@certas.ch
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